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Edital 01/2026
e-Goias Transformagao Digital das empresas 2° Ciclo — Chamada de
Solucionadoras
Chamada implementada pelo HUB Goias, Centro de Exceléncia em Empreendedorismo
Inovador (CEEI), acéo integrante das iniciativas da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e

Inovacdo SECTI-GO para startups e/ou empresas solucionadoras de problemas de Micro,
Pequenas e Médias Empresas (MPMEs) em Goias.

Goiania, janeiro de 2026.
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1. Apresentacgao

1.1 Apresentacéo do Edital

O Hub Goias — Centro de Exceléncia em Empreendedorismo Inovador (CEEI), em
parceria com Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovacao (SECTI), torna publico o Edital
n°® 01/2026 Hub Goias Programa e-Goias Transformagédo Digital das Empresas -
Chamada Solucionadoras do 2° Ciclo de Transformacéo Digital em Micro e Pequenas e
Médias Empresas. A iniciativa tem por finalidade impulsionar a inovacado e a adogao de
estratégias digitais por Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPMEs) no Estado de
Goias através da selegcdo de Empresas/Startups solucionadoras para implementar
solugdes para os desafios mapeados no Edital n°® 01/2025 Hub Goias Programa e-Goias

Transformacao Digital das Empresas - Chamada do 2° Ciclo de Transformagao Digital.

O programa de inovagado aberta é promovido pelo Hub Goias, pelo Nucleo de

Gestao do Porto Digital (NGPD) e conta com apoio e recursos da SECTI-GO.

2. Publico-Alvo e Objetivo

Este edital tem por objetivo selecionar Empresas/Startups, doravante denominadas
empresas solucionadoras, para implementar solugdes nas empresas demandantes
participantes do 2° Ciclo do Programa e-Goias, conforme desafios mapeados na fase de

Imersao do Edital n° 01/2025 e os requisitos definidos neste instrumento.

Os desafios envolvem desde a otimizagdo de processos até a implementacao de
novas tecnologias para aumentar a competitividade e a eficiéncia das demandantes. O
programa busca, assim, fomentar a inovagéao local, fortalecer o ecossistema de tecnologia
em Goias e promover a transformacdo digital das empresas, tornando-as mais

preparadas para os desafios do mercado global.

Com o programa, busca-se oferecer as MPMEs de Goias a oportunidade de

modernizar seus processos de maneira estratégica, com o apoio de solugdes tecnologicas
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de alto impacto, que possam gerar resultados concretos e mensuraveis para o

crescimento e sustentabilidade dos negocios.
2.1Pré-requisitos
Podem participar Startups, empresas inovadoras que atendam aos seguintes critérios:
a) CNPJ registrado;
b) CNAE compativel com o servigco/produto ofertado;

c) Adimplentes nas esferas municipal, estadual e federal, comprovado mediante
apresentacao de certiddes negativas validas (Municipal, Estadual, Uniao,
Trabalhista e Certificado de Regularidade do FGTS) durante a inscricdo e no

pagamento;
d) Contrato social (registrado na Junta Comercial) atualizado;
e) Seréo priorizadas solugbes avangadas, plug n’ play, com historico de implantagéo;

f) Nao serdo aceitas propostas que contemplem desenvolvimento de software do

zero, salvo parametrizacdes e customizacgoes.
2.2Vedacgoes
a) Empresas inadimplentes;

b) Este edital segue o previsto no Decreto n°® 9.506, de 04 de setembro de 2019, que
dispde sobre incentivos a inovagao e pesquisa cientifica e tecnolégica no ambito do
Estado e da outras providéncias, conforme o art. 84 do referido Decreto, que

dispde:

“Sao vedadas, na hipdtese de utilizagdo de recursos publicos estaduais relativos
aos ajustes previstos neste Decreto:

IV — a contratagao de cOnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral,
por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de ocupantes de cargos de

direcao superior da concedente, contratante ou financiadora.”

c) E de exclusiva responsabilidade do negécio, toda e qualquer informacéo fornecida

no decorrer do Processo de selegdo, implementagao e pagamento, incluindo, mas
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nao se limitando a formularios fisicos ou eletrénicos, trocas de mensagens e

anexos com a equipe do Hub Goias que pode, a qualquer tempo, determinar a

desclassificacdo imediata e irrevogavel do negdcio, caso se verifique a
inadequacao destas informagdes ou nao se comprove a sua veracidade, sem

prejuizo de medidas administrativas e judiciais, na forma da lei;

d) Verificado ao longo de qualquer Etapa deste Edital o ndo atendimento pelo negdcio
em relagdo aos requisitos de elegibilidade, faculta-se ao Hub Goias a imediata

eliminagao da proposta.

3. Beneficios

Para fins de implementacdo da solugao selecionada, sera concedido incentivo
financeiro de até R$ 20.000,00 (vinte mil reais), a ser repassado diretamente a empresa
solucionadora, responsavel pela execu¢ado da solugao junto a empresa demandante,
conforme as condigdes estabelecidas nos itens 8 — Implementagéo e Contratagcdo e 9 —

Recursos Financeiros deste Edital.

O repasse do incentivo financeiro estara condicionado a comprovacao da execucgao
das atividades previstas, mediante a apresentacdo da documentacao exigida neste Edital
e no Termo de Desenvolvimento, incluindo, obrigatoriamente, Nota Fiscal e certiddes de

regularidade fiscal e juridica.

Eventuais valores que excedam o montante do incentivo financeiro deverao ser
previamente acordados e custeados diretamente pela empresa demandante, por meio de

contrato especifico celebrado com a empresa solucionadora, nado envolvendo, em

nenhuma hipotese, a equipe organizadora deste Edital.

4. Detalhamento dos Desafios

:
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Os desafios estdo divididos em:

4.1 Segmento 1 — Alimentos e Bebidas

a) Desafio 1: Quebra do ciclo de endividamento e profissionalizagao da gestao

Como poderiamos quebrar o ciclo de endividamento de alto custo e profissionalizar
a gestdo da produgdo e marketing na empresa de Kombucha, reduzindo a
sobrecarga do diretor e a dependéncia de empréstimos, e aumentando a
autonomia da equipe, a eficiéncia operacional e as vendas, considerando recursos
financeiros limitados e a necessidade de transicdo de uma gestao reativa para um

modelo sustentavel?
Descricao do Desafio

A empresa opera atualmente em um modelo de sobrevivéncia reativa, com
despesas fixas elevadas, baixo volume de vendas e divulgacao limitada. O diretor
acumula multiplas fungdes essenciais, 0 que impede o planejamento estratégico e
a delegacéo de tarefas. A dependéncia de empréstimos de alto custo gera uma
bola de neve de juros que compromete a lucratividade e a viabilidade do negdcio.
Essa situagédo cria um ciclo vicioso de endividamento e ineficiéncia operacional,
que ameaga a sustentabilidade da empresa. Ha urgéncia em reestruturar
financeiramente e operacionalmente a empresa para garantir crescimento e lucro

consistentes.
Objetivo Principal

Profissionalizar a gestao da produgédo e marketing para aumentar a autonomia da
equipe, reduzir perdas e ineficiéncias, alcangar estabilidade financeira e permitir
que a lideranca foque no crescimento estratégico, saindo do endividamento e

garantindo fluxo de caixa positivo.

b) Desafio 2: Implementagdo de planejamento estratégico integrado de

marketing e tecnologia para aumento de alcance e eficiéncia operacional

Como poderiamos melhorar o alinhamento entre marketing, tecnologia e operagdes

na gestdo estratégica da empresa, reduzindo retrabalhos e desperdicios e
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aumentando o alcance de clientes e a eficiéncia operacional, considerando

limitagdes financeiras e baixa capacitagédo tecnoldgica da equipe?

Descrigcao do Desafio

A empresa enfrenta dificuldades para integrar suas areas de marketing, tecnologia
e operagdes, o que compromete a eficiéncia dos processos internos e limita o
crescimento no mercado. Atualmente, utiliza ferramentas basicas e improvisadas,
como redes sociais e WhatsApp, que nao atendem as demandas de um mercado
mais competitivo e tecnoldgico. A falta de um planejamento estratégico estruturado

gera retrabalho, desperdicio de recursos e perda de oportunidades comerciais.

E urgente desenvolver uma gestéo integrada que permita ampliar a visibilidade da
marca, fortalecer o relacionamento com clientes e otimizar processos internos,
superando as limitagbes atuais e preparando a empresa para um crescimento

sustentavel.
Objetivo Principal

Alcangar um bom nivel de engajamento nas midias sociais e ampliar o publico e a
base de clientes para os produtos da empresa por meio da implementacdo de um

planejamento estratégico integrado de marketing e tecnologia.
4.2Segmento 2 — Varejo e Consumo
a) Desafio 3: Aumento da conversao e eficiéncia nas vendas digitais

Como poderiamos aumentar a conversao de vendas no canal digital e otimizar os
processos de integragdo e marketing online da empresa, reduzindo o custo por
aquisicao e o tempo gasto em atividades manuais, e aumentando o faturamento
digital, considerando a limitagdo de recursos financeiros, a necessidade de

capacitacao da equipe e a integracao parcial dos sistemas?
Descricao do Desafio

A empresa realiza operagdes digitais diariamente, especialmente no site,
marketplace e campanhas de marketing online, mas enfrenta baixa converséo de
vendas devido a limitagdo de recursos financeiros para investir em trafego pago e

agéncia de marketing, além da falta de pessoal qualificado para otimizar as
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campanhas e gerenciar os processos. Atualmente, as acbdes de marketing sao

amadoras, com uso do WhatsApp para encaminhar clientes e integragcéo parcial do

ERP com o e-commerce, o que nao garante controle eficaz nem aumento
significativo nas vendas digitais. A auséncia de integracdo com marketplaces e a
dificuldade em humanizar os conteudos de marketing digital agravam o problema,
gerando frustragdo, desperdicio de tempo e recursos, além de baixa motivacéo da

equipe.
Objetivo Principal

Consolidar a presencga digital da empresa por meio da integragao eficiente do ERP
com marketplaces e canais de venda, profissionalizando as acbes de marketing
digital para aumentar significativamente as vendas online e melhorar o fluxo de

caixa, dentro das limitagdes orgamentarias e de equipe.

b) Desafio 4: Redugdao do tempo manual e aumento das vendas na gestao

integrada de estoque e atendimento

Como poderiamos reduzir o tempo gasto em processos manuais € aumentar as
vendas diarias no controle de estoque e atendimento online, reduzindo o retrabalho
e a sobrecarga da equipe e aumentando a eficiéncia operacional, considerando a

limitagao de recursos financeiros e conhecimento técnico da equipe?
Descricao do Desafio

No cotidiano da empresa, especialmente no periodo da tarde e em datas
comemorativas como Dia das Criangas e Natal, a equipe enfrenta a auséncia de
um sistema integrado que conecte compra, cadastro, estoque, venda e
faturamento. Novos produtos chegam a cada duas semanas e precisam ser
cadastrados manualmente, etiquetados e divulgados nas redes sociais, 0 que
demanda tempo e gera retrabalho. Paralelamente, o atendimento online recebe
entre 15 e 20 mensagens diarias, muitas das quais ndo s&o respondidas a tempo,
causando perda estimada de 20% das vendas diarias. Essa sobrecarga impacta
negativamente a produtividade, a satisfagao dos clientes e limita o crescimento do

negocio.

Objetivo Principal

:
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Otimizar o atendimento online e a gestdo de estoque por meio da implementacao

de ferramenta que integre compra, cadastro, estoque, venda e faturamento, para

reduzir o tempo gasto em processos manuais, diminuir o retrabalho e aumentar as
vendas diarias em até 20%, sem necessidade imediata de contratacdo de novos

colaboradores.

c) Desafio 5: Melhoria da dedicacdao e comunicagdo na gestao familiar para

aumento da eficiéncia operacional e vendas

Como poderiamos aumentar a dedicacédo, o comprometimento e a comunicacao na
gestdo administrativa e operacional da empresa familiar, considerando as
limitacbes atuais de tempo, recursos e diferengas familiares, para melhorar a
organizacao financeira, aumentar o engajamento nas redes sociais e elevar as

vendas?
Descricao do Desafio

A empresa enfrenta desafios na gestao familiar, onde os administradores dedicam
pouco tempo a empresa devido a compromissos pessoais e politicos, o que gera
falta de comprometimento e comunicacido entre eles. Essa situacao resulta em
desorganizacgao financeira, baixa efetividade nas acbdes de marketing digital, queda
nas vendas e perda de clientes. Atualmente, a empresa realiza agdes
improvisadas, como lives mensais para promocdo de produtos, que tém
apresentado resultados decrescentes. Além disso, a falta de um sistema
operacional eficiente dificulta o acesso a dados informatizados essenciais para a
tomada de decisdo. A empresa busca aprimorar a dedicagdo e a coordenagao da
equipe administrativa para reverter o ciclo de queda e desmotivagao, organizando

melhor as financas e definindo areas prioritarias para investimento.
Objetivo Principal

Aumentar a dedicacdo e o comprometimento da equipe administrativa familiar,
melhorar a organizagao financeira, ampliar o engajamento nas redes sociais e
elevar as vendas da demandante do desafio, promovendo crescimento sustentavel

e maior eficiéncia operacional.

4.3Segmento 3 — Servigos

:
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a) Desafio 6: Aumento do faturamento e captacdao de clientes por meio da

melhoria da maturidade digital e processos internos

Como poderiamos melhorar a maturidade digital e implementar processos claros
nas areas de captacdo de clientes, comunicagao interna e gestdo da equipe no
saldo de beleza, reduzindo a estagnacao do faturamento e a baixa produtividade, e
aumentando a base de clientes e 0 engajamento da equipe, considerando a
limitacdo atual de conhecimento digital e o desnivel de empenho entre os

colaboradores?
Descricao do Desafio

No dia a dia do saldo de beleza, as atividades sdo impactadas pela baixa
maturidade digital e pela auséncia de processos claros, especialmente nas areas
de captagao de clientes, comunicagao interna e gestao da equipe. Essa situagao
gera dificuldades para ampliar a base de clientes, falhas na comunicagao e baixa
produtividade, o que limita o crescimento do faturamento e dificulta a contratacéo
de profissionais qualificados. Apesar de tentativas isoladas de motivagcdo e
prospecg¢ao, a empresa ainda nao conseguiu superar esses desafios, mantendo

baixa visibilidade no mercado e crescimento financeiro estagnado.
Objetivo Principal

Aumentar o numero de clientes e o faturamento do saldo por meio do
desenvolvimento da maturidade digital, melhoria dos processos internos e
fortalecimento do engajamento da equipe, garantindo atendimento rapido,

humanizado e eficiente.
b) Desafio 7: Ampliagao da receita recorrente em servigos digitais

Como poderiamos aumentar a receita recorrente em servigos digitais na area
comercial da empresa, reduzindo a dependéncia de vendas pontuais de consultoria
e aumentando a base de clientes ativos, considerando as limitacbes atuais de

equipe e recursos financeiros?

Descricao do Desafio

:
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Atualmente, a empresa depende majoritariamente da venda de servigos de

consultoria com ticket médio alto, o que limita o crescimento e a escalabilidade do

negocio. Ha4 uma demanda clara de clientes atuais e potenciais por um servigo
digital com venda recorrente, porém a empresa nao dispde de um produto
automatizado para atender essa necessidade. Como consequéncia, a receita esta
estagnada, oportunidades comerciais s&o perdidas e concorrentes ocupam
espacos que poderiam ser da empresa. A alternativa atual consiste em oferecer
servicos menores sob demanda, mas sem a recorréncia desejada, o que nao é
suficiente para garantir o crescimento sustentavel. O desafio envolve desenvolver,
langar e comercializar um produto digital que permita ampliar a receita recorrente e
a base de clientes, respeitando as limitacdes de equipe e recursos financeiros

existentes.
Objetivo Principal

Desenvolver e langcar um produto digital automatizado com modelo de venda
recorrente para ampliar a receita mensal e aumentar a base de clientes ativos,

garantindo maior competitividade e sustentabilidade financeira da empresa.

c) Desafio 8: Estruturagcao de processos e posicionamento estratégico para

reducao da sobrecarga e aumento da eficié€éncia nos processos internos

Como poderiamos estruturar processos organizacionais e definir um
posicionamento claro de publico-alvo e comunicagdo estratégica na area
operacional e comercial da empresa, reduzindo a sobrecarga da lideranga e
retrabalho e aumentando a eficiéncia da equipe e a conversdo de clientes,

considerando as limitagdes financeiras e a necessidade de crescimento saudavel?
Descricao do Desafio

Diariamente, especialmente em periodos de alta demanda por projetos e
atendimento, a empresa enfrenta sobrecarga operacional e falta de processos
estruturados. A lideranga acumula fungdes comerciais, projetuais, administrativas e
de marketing, enquanto a equipe atua com pouca clareza sobre suas
responsabilidades e sem processos formalizados. A comunicagao dispersa, a
auséncia de definicao clara do publico-alvo e o posicionamento estratégico

insuficiente geram retrabalho, perda de vendas e desgaste emocional da lideranga.
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Atualmente, a empresa tenta contornar essas dificuldades com reuniées semanais

desorganizadas, criacédo de conteudo intuitiva e trabalho excessivo da lideranga

fora do horario comercial, sem garantir organizagao, alinhamento eficaz ou

crescimento sustentavel.
Objetivo Principal

Alcangar uma organizagao clara dos processos internos e um posicionamento
estratégico definido para o publico-alvo, que permita reduzir a sobrecarga da
lideranga, aumentar a eficiéncia da equipe e melhorar a conversao de clientes,

promovendo o crescimento saudavel da empresa.

d) Desafio 9: Redu¢ao da inadimpléncia e aumento da retencao de clientes no

setor financeiro

Como poderiamos aumentar a retencédo e reduzir a inadimpléncia dos clientes no
processo de gestdo de contratos e relacionamento, em um ciclo operacional
definido de acompanhamento mensal e coleta continua de feedbacks, para diminuir
a taxa de inadimpléncia em 10% e aumentar a renovagao de contratos em 50% em
seis meses, considerando as limitagdes atuais de comunicagdo e recursos

disponiveis?
Descrigao do Desafio

No contexto dos ciclos de renovacdo de contratos, a equipe financeira e de
retencdo enfrenta inadimpléncia elevada e baixa renovagdo, causadas
principalmente pela falta de acompanhamento continuo e coleta estruturada de
feedbacks dos clientes. Atualmente, a equipe dedica em média 4 horas diarias em
cobrancas e tentativas de retencdo sem retorno efetivo, o que impacta
negativamente a produtividade e desvia o foco da ampliagdo da carteira e do
desenvolvimento interno. As acgdes atuais, como negociagao de dividas, reajustes
de mensalidades e oferta de solugdes complementares, mantém clientes apenas a
curto prazo e nao atacam a raiz do problema, que é a auséncia de um

acompanhamento estruturado e proativo.

Objetivo Principal

11
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Reduzir a taxa de inadimpléncia para abaixo de 10% e aumentar a taxa de

renovacao de contratos para acima de 50% em um periodo de seis meses, com um

tempo médio de contato de 2 horas por dia dedicado ao acompanhamento efetivo

dos clientes.

e) Desafio 10: Aumento do faturamento e captagao de clientes por meio da

melhoria da maturidade digital e processos internos

Como poderiamos melhorar a maturidade digital e implementar processos claros
nas areas de captagdo de clientes, comunicagao interna e gestdo da equipe no
saldo de beleza, reduzindo a estagnagao do faturamento e a baixa produtividade, e
aumentando a base de clientes e o engajamento da equipe, considerando a
limitacdo atual de conhecimento digital e o desnivel de empenho entre os

colaboradores?
Descri¢ao do Desafio

No dia a dia do saldo de beleza, as atividades sao impactadas pela baixa
maturidade digital e pela auséncia de processos claros, especialmente nas areas
de captacao de clientes, comunicagéo interna e gestdo da equipe. Essa situagéo
gera dificuldades para ampliar a base de clientes, falhas na comunicagao e baixa
produtividade, o que limita o crescimento do faturamento e dificulta a contratagao
de profissionais qualificados. Apesar de tentativas isoladas de motivacdo e
prospecc¢ao, a empresa ainda ndo conseguiu superar esses desafios, mantendo

baixa visibilidade no mercado e crescimento financeiro estagnado.
Objetivo Principal

Aumentar o numero de clientes e o faturamento do saldo por meio do
desenvolvimento da maturidade digital, melhoria dos processos internos e
fortalecimento do engajamento da equipe, garantindo atendimento rapido,

humanizado e eficiente.

f) Desafio 11: Aumento do fluxo de matriculas e rematriculas e redugao da

inadimpléncia

12
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Como poderiamos aumentar o fluxo de matriculas e rematriculas e reduzir a

inadimpléncia nos ciclos operacionais financeiros, garantindo a sustentabilidade

financeira da empresa, considerando os recursos financeiros limitados disponiveis?
Descrigao do Desafio

Durante os ciclos de matricula e rematricula, as equipes de gestdo financeira,
comercial, administrativa e pedagdgica enfrentam desafios relacionados a queda
nos indices de rematricula e matriculas, além do aumento da inadimpléncia. Os
processos atuais sdo desconexos e pouco estruturados, com limitacbes de
recursos financeiros para investimentos em melhorias. Essa situagdo gera
desequilibrio financeiro, desmotivacdo dos colaboradores e sobrecarga das
equipes, impactando diretamente o faturamento e a sustentabilidade do negécio. A
empresa busca organizar e otimizar seus processos para reverter esse cenario e

garantir crescimento sustentavel.
Objetivo Principal

Crescer o faturamento, melhorar a fidelizacdo dos clientes e definir processos
claros para captacao, retencdo e cobranca, superando as limitagdes financeiras

atuais.
4.4 Segmento 4 — Comunicagao
a) Desafio 12: Integragado e automacgao da gestiao de demandas e relatérios

Como poderiamos integrar e automatizar a gestdo de demandas, aprovagdes e
relatérios na operagao diaria dos setores financeiro, administrativo, RH, criagao,
marketing e assessoria de imprensa, reduzindo o retrabalho e a fragmentagcao da
informagédo e aumentando a visibilidade e agilidade das entregas, considerando as

limitagdes atuais de orgamento, cultura organizacional e capacitagdo da equipe?
Descri¢ao do Desafio

A empresa enfrenta dificuldades pela auséncia de um sistema integrado que
unifique processos e centralize informagbes entre os setores financeiro,
administrativo, RH, criacdo, marketing e assessoria de imprensa. Atualmente, as

demandas, aprovacdes e relatorios sdao gerenciados por meio de planilhas,
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mensagens, e-mails e ferramentas isoladas, como Notion e WhatsApp, o que gera
retrabalho, perda de informacdes, atrasos e baixa visibilidade do andamento das

tarefas.

Essa fragmentagéo impacta negativamente a produtividade, estimada em queda de
20%, e eleva o retrabalho para entre 10% e 15% das entregas. A equipe também
sofre com estresse e desmotivacao, agravados pela resisténcia cultural a adogao
de novas ferramentas e pela falta de capacitacdo adequada. A dependéncia de
solucdes paliativas, como reunides extras e contratagcdes para trabalho presencial,

nao resolve a ineficiéncia nem promove a integragao necessaria.
Objetivo Principal

Alcangar a integracdo e automacédo dos processos de gestdo de demandas,
aprovacgdes e relatoérios entre os setores financeiro, administrativo, RH, criagao,
marketing e assessoria de imprensa, promovendo maior eficiéncia operacional,

redugéo do retrabalho e aumento da visibilidade e agilidade nas entregas.

b) Desafio 13: Aumento da eficiéncia na coleta de respostas para pesquisas de

mercado

Como poderiamos aumentar a eficiéncia na coleta de respostas para pesquisas de
mercado junto a produtores rurais, em um ciclo operacional definido, reduzindo os
atrasos nas entregas e o custo com listas de contatos ineficientes, e aumentando a
agilidade e a clareza dos processos operacionais, considerando a limitagao atual

de base de dados e recursos operacionais?
Descrigao do Desafio

Atualmente, os estagiarios e funcionarios responsaveis pela coleta de dados
enfrentam dificuldades para acessar e contatar produtores rurais devido a auséncia
de uma base de dados atualizada e confiavel. Essa limitagdo gera atrasos
frequentes nas entregas das pesquisas, que ocorrem de duas a trés vezes por
més, além de causar desmotivacdo e estresse na equipe operacional. A gestao
precisa intervir frequentemente para auxiliar nas coletas, aumentando a carga de
trabalho operacional. A empresa tenta contornar o problema comprando listas de

contatos disponiveis na internet, mas essas listas sdo de baixa qualidade e geram
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desperdicio financeiro, sem resolver efetivamente a dificuldade de acesso e

engajamento dos produtores. Ha também a necessidade de processos claros e

escalaveis para que novos colaboradores possam executar as coletas com

eficiéncia.
Objetivo Principal

Reduzir os atrasos nas entregas das pesquisas de mercado junto a produtores
rurais, diminuir o custo com listas de contatos ineficientes e aumentar a eficiéncia
operacional da coleta de dados, por meio da criacdo de processos claros e

escalaveis, considerando as limitacdes atuais de base de dados e recursos.

c) Desafio 14: Solugao para automagdao da simulagdo e apresentagao de

campanhas comerciais em midia tradicional com dados em tempo real

Como poderiamos automatizar a simulagdo e apresentacdo de campanhas
comerciais em midia tradicional no time comercial da empresa, reduzindo o tempo
de preparagao de propostas e retrabalho e aumentando a taxa de conversao,

considerando as limitagdes atuais de recursos financeiros e estrutura técnica?
Descricao do Desafio

O time comercial da demandante do desafio enfrenta dificuldades para simular
campanhas publicitarias em tempo real durante reunides com clientes, por nao
dispor de uma ferramenta integrada aos bancos de dados internos da empresa.
Atualmente, as propostas sdo montadas manualmente com uso de planilhas, Bl
genérico e calculos isolados, o que gera retrabalho, perda de produtividade e perda

do timing da negociagao.

A empresa busca uma solugao tecnoldgica que pode ser uma interface de BI,
painel ou ambiente interativo, que auxilie na simulacdo de campanhas a partir de
dados estruturados de audiéncia e inventario. A auséncia dessa solucéo

compromete a inovacéo e a escalabilidade da operagéo comercial.
Objetivo Principal

Automatizar e escalar o processo de simulagao e apresentagdo de campanhas em

midia tradicional, com base nos dados proprietarios da empresa, a fim de reduzir o
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tempo de preparacdo de propostas para até 30 minutos, aumentar a taxa de
conversao em pelo menos 30% e diminuir o retrabalho operacional do time

comercial.

4.5 Segmento 5 — Saude e Bem - Estar

a) Desafio 15: Redugao da resisténcia as mudancas e aumento do engajamento

na equipe operacional

Como poderiamos aumentar a flexibilidade e receptividade as mudancas na equipe
operacional da clinica, reduzindo o retrabalho e a sobrecarga dos colaboradores
mais engajados e aumentando o engajamento e o clima organizacional,

considerando as diferencas de tempo de casa e perfis profissionais?
Descrigao do Desafio

A equipe operacional da clinica, composta por profissionais de recepcao,
agendamento, administrativo, financeiro e suporte ao faturamento, enfrenta
resisténcia recorrente a adaptagdo a novas rotinas, fluxos e mudancgas internas.
Essa resisténcia se manifesta pela manutencdo de habitos antigos, atraso na
adocao das praticas atualizadas e pouca participacdo nos alinhamentos, o que
gera sobrecarga nos colaboradores mais engajados, aumento do retrabalho,
lentiddo nas rotinas e conflitos internos. Atualmente, o problema é contornado com
explicagcbes repetidas, ajustes pontuais e esforgo adicional dos mesmos
colaboradores, mas essas medidas ndao promovem mudangas sustentaveis e
causam desgaste coletivo. A clinica busca ajustar sua estrutura para uma gestéao

mais organizada, leve e eficiente, alinhada ao crescimento e a melhoria continua.
Objetivo Principal

Fortalecer o engajamento e o0 senso de responsabilidade compartilhada entre os
colaboradores da equipe operacional, garantindo que as mudangas e novos
processos sejam compreendidos, aplicados e estimulados de forma consistente,
reduzindo o retrabalho e o tempo gasto com novas explicagcdes, aumentando a

produtividade e melhorando o clima organizacional.

b) Desafio 16: Posicionamento de marca consolidado e funil de vendas

escalavel
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Como poderiamos estruturar e validar um posicionamento de marca consolidado e

um funil de vendas previsivel e escalavel nas etapas de langamento, comunicagao

e comercializacdo dos produtos, em um ciclo operacional definido de analise e
ajuste trimestral, para aumentar o reconhecimento de marca para 60% do
publico-alvo em seis meses e reduzir o custo de aquisi¢ao de clientes em 50% no
primeiro ciclo, considerando a atual limitagdo de estrutura e a necessidade de

integragcao entre areas?
Descri¢ao do Desafio

A empresa enfrenta dificuldades para transformar seus produtos tecnicamente
superiores, em uma marca consolidada e reconhecida no mercado de suplementos
naturais. Atualmente, a comunicagdo esta centrada nos aspectos técnicos do
produto, sem uma narrativa emocional que conecte com o publico final, o que gera

baixa conversdo, engajamento e reconhecimento da marca.

O problema ocorre em multiplos canais digitais (Instagram, TikTok, kawai, Google),
pontos de venda fisicos e eventos promocionais, sendo mais critico no momento
da decisdo de compra, quando o consumidor ndo percebe claramente o diferencial
do produto. A empresa ainda ndao possui uma estrutura consolidada de marketing e
vendas, com comunicagao fragmentada e auséncia de funil estruturado, o que

limita a escalabilidade e previsibilidade das vendas.

As agbes atuais sdo isoladas e reativas, como campanhas pontuais de trafego
pago, parcerias com micro influenciadores e conteudo esporadico, que geram
crescimento volatil, aumento do custo de aquisicdo e falta de previsibilidade,

impactando negativamente a sustentabilidade financeira e a imagem da marca.
Objetivo Principal

Estruturar e validar uma estratégia de posicionamento de marca consolidado e um
funil de vendas escalavel para os produtos, visando aumentar o reconhecimento de
marca para 60% do publico-alvo e reduzir o custo de aquisicdo de clientes em 50%

no primeiro ciclo de execugao.

b) Desafio 17: Aumento da eficiéncia operacional e redugdo do retrabalho na

gestao de tarefas
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Como poderiamos estruturar e acompanhar a delegacdo de tarefas nas rotinas

operacionais diarias da gestdo, reduzindo o tempo perdido em retrabalho e

aumentando a eficiéncia das rotinas internas, considerando as limitagdes

financeiras atuais e a necessidade de engajamento da equipe?
Descrigao do Desafio

Atualmente, a demandante do desafio enfrenta deficiéncia na gestdo das tarefas
operacionais, que é realizada de forma manual e desestruturada. A auséncia de
processos claros, cronogramas definidos e indicadores automaticos dificulta a
delegacdo e o acompanhamento das atividades, concentrando o foco do gestor nas
urgéncias do dia a dia. Essa situagao gera retrabalho, sobrecarga, comunicagao
fragmentada e inseguranca nas decisdes financeiras e operacionais. Além disso,
limita a capacidade de crescimento sustentavel e a implementagdo de uma cultura
de autonomia e comprometimento. A empresa possui restricdes financeiras que
impedem a contratagdo de mais profissionais e esta em processo de adaptacao
cultural para o acompanhamento continuo por metas. Atualmente, sao utilizadas
ferramentas basicas como agenda e tarefas digitais, com busca por aprimoramento

das competéncias internas.
Objetivo Principal

Alcangar uma rotina de gestdo organizada e previsivel, com tarefas delegadas e
acompanhadas por indicadores, resultando em aumento de 20% na produtividade

interna e crescimento sustentavel do faturamento mensal.
4.6 Segmento 6 — Equipamentos e Produtos

a) Desafio 18: Compras assertivas e inventario rastreavel ao longo da cadeia de

produgao

Como poderiamos elevar a assertividade nas compras e manter o inventario
rastreavel ao longo do ciclo de suprimentos, reduzindo perdas por falta e excesso e
aumentando a acuracia dos registros, considerando orgamento limitado, lacunas de

capacitacao e rotinas predominantemente manuais?

Descri¢ao do Desafio
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A empresa opera com informatizagao insuficiente e controle nao integrado entre

estoque, compras e controle de qualidade, o que se manifesta com maior

frequéncia na prestacao de dados e em picos de produgdo. Registros manuais e
informagdes desencontradas geram erros de especificagdo, baixas tardias e
retrabalhos, prejudicando prazos e a previsibilidade operacional. Esse quadro
resulta em aproximadamente duas horas diarias de perda operacional e 4% de
custo por ineficiéncias, além de estresse da equipe e impacto negativo na
satisfacdo do cliente. As acgdes atuais, como reunides de alinhamento e
redistribuicdo de materiais, tém efeito paliativo e nao tratam as causas

relacionadas a processos e dados.
Objetivo Principal

Garantir compras assertivas e inventario rastreavel, com gerenciamento unificado
entre almoxarifado, planejamento e controle da producéo e vendas, para reduzir

perdas, retrabalho e atrasos.

b) Desafio 19: Integragdo e padronizagdo para eficiéncia financeira e de

marketing

Como poderiamos melhorar a integragdo e padronizar os processos nas areas
financeira e de marketing da empresa, em um ciclo operacional definido de
fechamento mensal e acompanhamento continuo, reduzindo o tempo de
fechamento financeiro e o retrabalho, e aumentando a precisao dos relatérios e o
controle das campanhas, considerando a atual estrutura de equipe e limitagdes

tecnolégicas?
Descricao do Desafio

Atualmente, a empresa enfrenta desafios significativos na gestao financeira e nas
acdes de marketing devido a auséncia de sistemas integrados e processos
padronizados. A gestdo financeira é realizada manualmente, com forte
dependéncia de planilhas Excel, o que gera demora, retrabalho e dificuldade na
geracao de relatérios em tempo real. Paralelamente, as agdes de marketing sao
desenvolvidas sem um controle estruturado dos contatos, oportunidades e

resultados, dificultando a avaliacdo do retorno sobre investimento.
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Essa situagao provoca atrasos na visualizagdo dos resultados, baixa agilidade na

tomada de decisdes, perda potencial de receita e frustracdo da equipe envolvida. A

falta de profissional sénior para estruturar o departamento financeiro e a auséncia
de processos padronizados agravam o problema, limitando o crescimento e a
eficiéncia operacional. Ha urgéncia em ajustar a estrutura para uma gestado mais
digitalizada, integrada e orientada por dados, que permita maior controle,

previsibilidade e eficiéncia.
Objetivo Principal

Alcancgar maior controle e previsibilidade dos recursos financeiros e das ag¢des de
marketing por meio da integragdo de sistemas e padronizagdo de processos,
reduzindo o tempo de fechamento financeiro, minimizando retrabalho e

aumentando a precisao dos relatorios e o controle das campanhas.

5. Submissao

As propostas devem ser enviadas exclusivamente por meio do formulario eletrénico

disponibilizado no site do Hub Goias, acessado pelo link:

Cada proponente podera submeter uma proposta dentro do periodo de inscricdes. E
permitido reenviar a proposta durante o prazo, hipétese em que prevalecera, para fins de

avaliacao, a ultima versao enviada.

A auséncia de documentos obrigatorios, a apresentagdo de arquivos ilegiveis ou
protegidos por senha, bem como a inconformidade com este Edital, implica na eliminagéo
da proposta. Todos os documentos deverdao estar validos na data de analise e a

veracidade das informacdes prestadas € de responsabilidade do proponente.
Envios obrigatorios:
a) Video pitch explicando a solugao (até 5 minutos);

b) ldentificacdo do desafio que se propde solucionar;
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c) Portfélio da empresa - exemplos de projetos anteriores ou portfélio de solugdes ja

desenvolvidas;

d) Apresentacédo detalhada da empresa, incluindo experiéncia prévia e competéncias

técnicas;

e) Descrigdao da solugdo proposta, detalhando como atendera ao desafio especifico

ou aos desafios selecionados;
f) Cronograma com etapas de desenvolvimento e prazos de entrega;

g) Orcamento estimado e justificativa de custo, devidamente datado e assinado com

as informacodes das instituicoes;
h) Cartdao CNPJ;
i) Contrato Social;
j) Certificado de Regularidade do FGTS;
k) Certiddo Negativa de Débito Municipal;
[) Certiddo Negativa de Débito da Fazenda Estadual;
m) Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Federais e de Divida Ativa da Uniao;
n) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;
o) Contrato social atualizado;
p) CNAE compativel com o servigco/produto ofertado.

A organizagdo desta chamada se reserva o direito de ndo aceitar submissdes, a
depender de sua analise a respeito do atendimento (ou ndo) aos critérios de aceite
tracados pela instituicdo, como os exemplificados anteriormente, sem prejuizo de outros
critérios que venham a ser definidos/ajustados pelas partes durante alguma reunido em
determinada fase do ciclo, além de outros critérios que se considere relevantes e

indispensaveis para o presente Programa.

O participante declara estar ciente das condicbes de participagdo no presente

Programa, sobretudo sobre a possibilidade de sua submissao ser recusada. O
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participante ndo podera questionar a justificativa apresentada pela organizagdo para a

recusa da sua proposta, que se dara a partir da analise do formulario de submissao

preenchido em conformidade com os itens 4 e 5, tampouco podera alegar qualquer

prejuizo em razéo disso.

6. Selecao

Serdo analisadas apenas as propostas submetidas nos termos deste Edital e dentro
do prazo estabelecido. A avaliacdo observara a conformidade documental, a aderéncia

técnica aos desafios e os critérios abaixo descritos.

As analises serdo conduzidas pela equipe gestora do Programa e por especialistas

convidados e serdo avaliadas com base nos seguintes critérios:

Quadro 1 — Critérios de Selec¢ao

Critérios de selegao Descrigao Pontuagao

Adequacdo ao desafio A proposicao deve atender de forma clara e pratica as 1a5
necessidades da empresa demandante.

Grau de inovagao A proposicdo deve apresentar solucdo inovadora com 1a5

potencial de transformar a empresa demandante.

A empresa propositora deve apresentar conhecimento
Capacidade da equipe técnicos e recursos fisicos e de pessoal necessarios para 1ab
o desenvolvimento da solugéo.

Diferencial competitivo ~ |O Produto ou servigo ofertado deve apresentar vantagens 1a5
em comparagao a possiveis concorrentes

Avalia o estagio de desenvolvimento da solugdo,
Maturidade da empresa |evidéncias de operagao no mercado, numero de clientes 1a5
atendidos, casos de uso, faturamento ou contratos ativos.

Total 25

O processo de selegao sera realizado em 3 fases:

Quadro 2 — Fases de selecao

Descrigcao

A equipe gestora do programa verificara o atendimento das propostas aos

Triagem requisitos do item 5 deste Edital.
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Avaliacao de(As propostas serdo avaliadas por especialistas do ecossistema de
especialistas inovacéo e do mercado, em conformidade com este Edital.
Apresentacao As propostas classificadas serdo apresentadas as empresas demandantes.

Serdo selecionadas, no minimo, 3 (irés) empresas solucionadoras por empresa

demandante para a fase de apresentagao do desafio mapeado.

7. Conexao de Solucdes

Concluida a avaliagao técnica, a equipe gestora do Programa organizara a Conexao
de Solugdes entre as empresas demandantes e as empresas solucionadoras melhor
classificadas. Para cada empresa demandante, serdo agendadas, no minimo, trés (3)
reunides individuais, cada uma com uma solucionadora distinta, mediadas pela equipe

gestora. As agendas serao definidas e comunicadas previamente pela equipe gestora.

Em cada reunido, a empresa solucionadora apresentara proposta técnica e orgamento
aderentes ao desafio, esclarecendo requisitos de implantagcdo, de modo a permitir

negociagao preliminar com a empresa demandante.

Encerradas as agendas de negociagdo, a empresa demandante indicara a empresa
solucionadora escolhida que assinara o termo de desenvolvimento, instrumento que
estabelecera escopo, entregaveis, indicadores, prazos, condicdes de aceite,

responsabilidades, forma de pagamento e demais clausulas aplicaveis.

O termo de desenvolvimento devera ser assinado até 29/04/2026, condicdo para o

inicio das atividades de implementacéo.

O resultado das empresas selecionadas sera divulgado nos canais oficiais do

Programa.

8. Implementacao e Contratacao
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Apos a assinatura do termo de desenvolvimento, a equipe gestora acompanhara a
implementagdo na empresa demandante, conforme escopo, prazos e entregaveis

definidos no referido termo.

O pagamento a empresa solucionadora ocorrera exclusivamente apds a
implementagédo da solugéo, condicionado ao aceite formal da empresa demandante e da
gestora do Programa, bem como a apresentagao e a conferéncia integral dos seguintes

documentos e evidéncias:

a) Relatério de Implementagdo contendo descrigdo das atividades realizadas,

entregaveis, indicadores e resultados obtidos;
b) Nota Fiscal emitida no valor acordado;
c) comprovagao de CNAE compativel com a solug&o/servi¢o contratado;

d) certidbes negativas validas no momento do pagamento (Municipal, Estadual,
Federal/Divida Ativa, INSS, FGTS e Trabalhista).

Fica expressamente estabelecido que nao havera pagamento sem a entrega de
todos os documentos e evidéncias exigidos e sem a conferéncia e validagao pelo
NGPD. Concluida a verificagdo, o pagamento sera efetuado apdés a conferéncia
documental e o aceite, nos termos do cronograma fisico-financeiro previsto no Termo de

Desenvolvimento.

Os tributos e demais encargos incidentes sobre a prestagao do servigo correrdao por
conta exclusiva da empresa solucionadora, devendo estar contemplados no valor
acordado. Eventual continuidade do servigo apds a implementacao, se de interesse da
empresa demandante, sera negociada diretamente entre a empresa demandante e a

empresa solucionadora, sem intermediagao financeira da gestora do Programa.

9. Recursos Financeiros

Cada empresa selecionada como solucionadora podera receber, a titulo de

incentivo, até R$ 20.000,00 (vinte mil reais), ndao reembolsavel, para a implementagao
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da solugédo, com prazo de vigéncia de até 2 (dois) meses para sua aplicagao, conforme

as regras deste Edital e do Termo de Desenvolvimento.O valor do incentivo € bruto e

deve contemplar todos os tributos e encargos incidentes sobre a prestagdo do servico,
inexistindo pagamentos adicionais. Nao ha adiantamento de recursos. A utilizagao deste

recurso € regida pelo Termo de Colaboracéao n°® 01/2023-SECTI.

O pagamento a empresa solucionadora ocorrera exclusivamente apds a
implementagdo da solugéo, condicionado ao aceite formal da empresa demandante e da
gestora do programa e a apresentacdo e conferéncia integral dos documentos e
evidéncias exigidos: Relatério de Implementacao (atividades, entregaveis, indicadores e
resultados), Nota Fiscal, comprovacdo de CNAE compativel com a solugcao/servigco
contratado e certidées negativas validas (Municipal, Estadual, Federal/Divida Ativa, INSS,
FGTS e Trabalhista). Sem a entrega e a validagédo de todos os documentos, ndo havera

pagamento.

Custos que excedam o teto do incentivo poderao ser complementados diretamente
pela empresa demandante, a seu critério. Eventual continuidade do servico apos a
implementagdo da solugdo sera negociada diretamente entre empresa demandante e
empresa solucionadora, sem intermediacéo financeira do Programa. A participagédo no

Programa ndo implica cessao de participagao societaria ou equity pela Solucionadora.

10. Cronograma

Quadro 3 — Cronograma do Edital

Publicacédo do Edital de Chamamento 23/01/2026

Periodo de Inscrigao 23/01/2026 & 23/02/2026

Periodo de analise das propostas 24/02/2026 a 07/04/2026
alvulgggao do Resultado das propostas aceitas no site 08/04/2026
ubgoias.org

Periodo de conexao entre demandantes e solucionadoras 09/04/2026 a 22/04/2026
SPiE[Jebllcagao do resultado das Solucionadoras escolhidas no 23/04/2026
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Assinatura do Termo de Desenvolvimento 24/04/2026 a 29/04/2026

Periodo de implementagao 30/4/2026 - 30/06/2026

11. Da Protecdo de Dados Pessoais - LDPG

O HUB Goias — Centro de Exceléncia em Empreendedorismo Inovador (CEEI), ciente
das obrigacdes decorrentes da Lei Federal 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cao de Dados
Pessoais — LGPD), se compromete a atuar em plena conformidade com a Lei e demais
atos regulatorios editados pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD ou
outros o6rgados competentes, garantindo a seguranga de dados pessoais recebidos em
decorréncia do presente programa, desde a coleta até a eliminacdo, destacando que
nesta oportunidade serdo tratados os seguintes dados pessoais: nome, género, CPF,

telefone, e-mail e conteudos em imagem estatica e em video.

O tratamento dos dados pessoais sera realizado com as seguintes finalidades: selegcéo
de participantes, assinatura de contrato de participagdo no programa, emisséo de boleto
de pagamento, inclusdo nas atas de presencas, emissao dos certificados, para
identificacdo do participante, para prestagdo de contas, para confecgdo de relatorios,

e-mail marketing.

O HUB Goias compromete-se a garantir clareza, transparéncia, seguranga e a
protecdo dos dados e informagdes recebidas em razédo dos Programas, com respaldo nas
bases legais previstas no art. 7° da Lei n°® 13.709/2018, assegurando que tais dados nao
sejam acessados, informados, repassados, cedidos ou comercializados, nem tampouco

sejam utilizados para fins diversos das finalidades estabelecidas.

O HUB Goias aplicara medidas de seguranca juridicas, técnicas e administrativas,
necessarias para impedir incidentes de seguranga que envolvam os dados pessoais a que

tiver acesso em decorréncia dos programas.

Os titulares de dados pessoais — candidatos/participantes — dos programas, teréo a
prerrogativa de exercer seus direitos a qualquer momento e de forma gratuita, nos termos
dos artigos 9° e 18, da Lei n® 13.709/2018.
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O HUB Goias, na gestao dos dados obtidos em razdo dos programas, zelara pela

observancia de todos os principios norteadores da protecdo de dados pessoais,

especialmente daqueles que se relacionem a autorizacdo ou manifestacido de vontade
expressa, consciente, inequivoca e informada dos proprietarios dos dados obtidos —
quando aplicavel, em todo tempo mantendo mecanismos adequados para que estes
possam ter ciéncia da destinacdo e uso de seus dados pessoais e para que possam

manifestar eventual desejo de que estes ndo sejam mais utilizados.

O HUB Goias podera compartilhar ou transferir os dados pessoais para terceiros,
quando necessario para alcangar as finalidades que ensejam o tratamento de dados.
Dentre os terceiros, se encontram os parceiros e prestadores de servigos, entidades e
autoridades governamentais, inclusive orgdos de fiscalizagdo das atividades laborais,
financeiras e regulatorias, Judiciarias ou Legislativas. Por fim, em nenhuma hipotese, o

HUB Goias comercializa os dados pessoais objeto de tratamento.

O HUB Goias armazenara os dados pessoais exclusivamente pelo periodo necessario
ao cumprimento das finalidades que ensejaram o seu tratamento. Contudo, o HUB Goias
também podera armazenar os dados pessoais com o objetivo de atender a uma obrigagao
legal ou regulatdria, assegurar transferéncia a terceiro ou para seu uso exclusivo, quando
atuar como controlador, mediante a anonimizagdo dos dados pessoais, conforme
estabelecido no art. 16, da Lei n® 13.709/2018.

O HUB Goias disponibiliza o seguinte canal de comunicagdo com o Encarregado pelo

Tratamento dos dados pessoais: dpo@portodigital.org para maiores esclarecimentos.

12. Disposi¢des Gerais

A empresa proponente, ao aceitar as condi¢gdes estabelecidas neste Edital,
responsabiliza-se por todas as informagdes contidas em sua proposta. O HUB Goias
podera, a qualquer tempo, apurar a veracidade das informacdes apresentadas e, em caso
de inconsisténcias, adotar as providéncias cabiveis, podendo o empreendimento ser

retirado do Programa.
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Toda a comunicagao sera realizada por meio dos enderegos de e-mail indicados

pelos socios ou fundadores responsaveis no ato da apresentacdo da proposta. O HUB

Goias nao se responsabiliza por falhas técnicas, filtros antispam ou quaisquer outros
problemas que possam impedir o recebimento das mensagens. Em caso de auséncia de
retorno em tempo habil ou de manifestacao de desisténcia da participagao neste processo
seletivo, o HUB Goias podera, a seu critério, convocar outro empreendimento, desde que

atendidas as condi¢des do processo de selecao.

Ao participarem do Programa tratado no presente Edital, os participantes aceitam
integralmente todos os seus termos, autorizando a utilizagdo de seus contatos para fins

de divulgacédo do presente Edital durante o periodo do ciclo de inovagao.

Estdo impedidos de participar aqueles que estejam diretamente envolvidos na
elaboragdo ou na avaliagado deste Edital, bem como aqueles que nao atendam as

condi¢des nele estabelecidas.

A critério do HUB Goias e de seus parceiros, o presente Edital podera ser
revogado, anulado ou modificado, no todo ou em parte, por motivo de interesse publico ou
exigéncia legal, sem que disso decorra direito a indenizagao ou reclamacgao de qualquer
natureza. Uma vez atualizado, a nova versao do Edital sera publicada em destaque no

site oficial do HUB Goias (https://hubgoias.org.br).

O HUB Goias reserva-se o direito de dirimir os casos omissos e as situacées nao

previstas neste Edital.

Duvidas a respeito do conteudo do presente Edital deverao ser encaminhadas para
o endereco eletrénico contato@hubgoias.org. O HUB Goias podera, a seu critério,

divulgar as perguntas e respectivas respostas.
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